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東京都福祉ナビゲーション第三者評価 

     令和 2年度 第三者評価受審結果  ＞＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

評価機関コメント 

利用者調査における方法は、職員が利用者で聞き取り可能な利用者を補助し、

居室あるいはリビングで 1 対 1 で問 1 から順番に 2 名の調査員が聞き取りを行

いました。 

第三者性を確保するため、評価機関内に第三者を含めた評価委員会を設けて相

談できる体制を整えた。 

評価者氏名 担当分野 修了者番号 

田部井 博 経営 H0902017 

   津田 恵子 福祉  H1301051 

  草刈 利彦 経営   H1701038 

https://is.gd/BGQVw6

